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Nom 


WANNER 


Pr6noms 


Jean-Marc 


Adresse 


Rue 
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Code postal et ville 
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Society d'appartenance (facultatij) 




Nom 




Prtnoms 




Adresse 


Rue 
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Rue 




Code postal et ville 
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POSTE TELEPHONIQUE COMPORTANT DES MDYENS DE ME^K)RISATION OU 
D' INDICATION DE DONNEES RELATIVES A DES APPELS ENTRANTS ET/OU 

SORTANTS 



L' invention est relative a un poste telephonique com- 
portant des moyens de memorisation ou d' indication de donnies 
relatives a des appels entrants et/ou sortants. 

Les postes telephoniques comportent souvent une 
memoire pour stocker des informations relatives a\jx appels 
entrants et/ou sortants. 

Pour les appels entrants il est courant de memoriser 
le numero appelant (s'il est communique sur la ligne) ainsi que 
la date et I'heure de I'appel et, dans le cas o\x il a 6te 
repondu a I'appel, la duree de la conversation, ou de fa(?on plus 
generale, de la connexion. Un poste telephonique peut aussi com- 
porter un indicateur, tel qu'une inscription sur un ecran ou une 
larrpe clignotante, informant qu'il y a eu un appel et qu'il n'a 
pas ete repondu. Dans ce cas 1* indicateur disparait quand I'uti- 
lisateur effectue une demarche montrant qu'il a pris 
connaissance de I'appel. 

II est 6galement courant de mempriser les appels sor- 
tants avec leurs dates et leurs durees. Cette disposition permet 
notamment de verifier, le cas echeant. Inexactitude des sommes 
facturees pour les communications telephoniques. 



De eels postes t^liphoniques sont, pour une meme 
ligne, c 'est-a-dire, en general, pour un meme num§ro, souvent 
associes a d'autres postes qui comportent ou non les memes 
moyens de memorisation ou d' indication. Par exemple, le poste 
tel§phonique pr^sentant des moyens de memorisation des appels 
entrants et/ou sortants se trouve dans la piece principale d'une 
habitation tandis que des postes secondaires, du type sans fil 
ou non; se trouvent dans d'autres pieces. 

L' invention resulte de la constatation que, lorsqu'un 
poste a moyen de memorisation ou d' indication d' appels entrants 
et/ou sortants est associe, sur une meme ligne, a d'autres 
postes, les informations m^morisees ou indiqu€es ne peuvent pas 
etre fiables. Les informations relatives aux appels entrants 
sont exactes seulement quand la reponse est effectuee sur le 
poste principal (celui comportant les moyens de memorisation ou 
d' indication) . De meme, pour les appels sortants les 
informations memorisees sont exactes seulement quand ces appels 
sont entierement ef fectues a partir du poste principal et ne se 
terminent pas sur autre poste. 

Pour un appel entrant, si une reponse est effectuee 
sur un poste secondaire, le poste principal conportera 
1 ' indication qu ' il n ' a pas ete repondu a 1 ' appel . Si la 
communication est prise sur le poste principal et se continue 
sur un poste secondaire la duree affichee sera celle de la 
commxmication sxir le poste principal et non sa duree totale. 

Quand le poste tilephonique principal comprend des 
moyens de memorisation des numeros appeles et de la duree des 
communications, et lorsqu^un appel est initie sur le poste 
principal et se poursuit sur un poste secondaire, la duree 
enregistree est celle de la communication effectuee a partir du 
poste principal et ne tient pas conpte de la duree de la 
commimication qui s'est poursuivie sur le poste secondaire. En 
outre, si un appel sortant est initie a partir d'un poste 
secondaire les donnees relatives a cet appel ne sont pas 
enregistrees . 
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Pour r§soudre ces problemes de fiabilite de 
memorisation ou d' indication de donnees relatives a des appels 
entrants et/ou sortants quand \m poste telephonique est branche 
sur ime ligne pouvant corrporter d'autres postes, dits 
5 secondaires, 1' invention prevoit un poste t416phonique qui 
conprend : 

des moyens d' enregistrement de donnees relatives a des 
appels entrants et/ou sortants et, 

un detecteur d'etat de ligne, 
10 les moyens d' enregistrement de donnees relatives aux 

appels entrants et/ou sortants cottportant un moyen pour que ces 
donnees tiennent compte du signal foumi par le detecteur d'etat 
de la ligne et done des communications effectuees par 
1 ' intermediaire de poste (s) secondaire (s) branche (s) sur la meme 
15 ligne - 

Ainsi dans le cas d'vn appel entrant, si le poste 
principal conporte \m indicateur de non-r€ponse, ce dernier 
peut-etre desactive quand la reponse est effectuee sur xan poste 
secondaire. Quand le poste corrporte un moyen d' enregistrement de 
20 la duree des communications entrantes et/ou sortantes, cette 
duree enregistree est fiable puisqu'elle tient conpte des postes 
secondaires grSce au signal foumi par le detecteur d'etat de 
ligne. 

Si le poste recepteur principal corrporte une 
25 memorisation de la duree des appels regus, et si la reponse est 
effectuee sur un poste secondaire la duree enregistree sera 
celle de la communication reelle, independamment du poste, ou 
des postes, a partir duquel (ou desquels) il aura ete repondu a 
1' appel. Si le poste conporte un indicateur de non-reponse ^ un 
3 0 appel, on prevoit des moyens pour desactiver cet indicateur 
lorsque le detecteur d'etat de ligne indique une occupation de 
ligne, c'est a dire une reponse a un appel. 

Dans le cas ou le poste telephonique corrporte des 
moyens poTir memoriser la duree des appels sortants avec 
35 eventuellement les numeros correspondants, quand un appel est 
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initie a partir de ce poste et se termine sur un poste 
secondaire, la duree de I'appel qui est enregistree correspond a 
la duree totale car la fin de I'appel est determin#e par le 
detecteur d'§tat de ligne qui foumit un signal d' arret de 
5 corrptage de la duree d»une communication appelante quand le 
detecteur d'etat de ligne foumit un signal indiquant le passage 
de la ligne de I'etat occupe a I'etat libre. 

Pour qu'un poste telephonique conprenant une memorisa- 
tion des riumeros appelants et/ou de la duree des communications 
10 appelantes, puisse foirmir une information sur les numeros appe- 
les meme quand les communications sont initiees a partir d'un 
poste secondaire, dans un mode realisation, le poste tele- 
phonique corrprend un detecteur de numeros appeles tel qu'un 
decodeur DITVIF. 

15 Un detecteur de numeros appeles peut etre rialis^ a 

I'aide de f litres et d'une programmation correspondante d'un 
processeur. 

Le detecteur d'etat de ligne est, par exemple, un 
detecteur comportant des moyens de mesure de la tension de la 
20 ligne ou un detecteur de mesure de 1 ' activite de la ligne, 
c'est-a-dire un moyen de mesure du signal altematif sur la 
ligne. 

L' invention permet de fiabiliser les donnees relatives 
aux appels entrants et/ou sortants sans conpliquer la reali- 

25 sation d'un poste telephonique. En particulier les detecteurs 
d'etat de ligne sont souvent prevus dans les postes tele- 
phoniques pour d'autres usages. En outre la gestion des numeros 
appelants et/ou appeles est habituellement effectu^e a I'aide 
d'un microprocesseur ou microcontroleur . Dans ce cas, I'in- 

3 0 vention n^cessite seulement de modifier la programmation du 
processeur afin qu'il tienne conpte du detecteur d'etat de ligne 
pour, notamment, que les durees de communication correspondent 
aux durees reelles, c'est-a-dire a des durees independantes du 
poste a partir duquel la communication est effectuee sur la 

35 ligne concemee. 
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Dans ce mode de realisation, le logiciel a a j outer 
pour realiser 1' invention peut etre telecharge a I'aide de la 
ligne telephonique . 

L' invention conceme ainsi, de fagon generale, un 
5 poste telephonique corrprenant des moyens de memorisation ou 
d' indication de donnees relatives a des appels entrants et/ou 
sortants ; ce poste comporte un detecteur foumissant un signal 
d*§tat de ligne a\ax moyens de memorisation ou d* indication afin 
que les donnees memoris^es ou indiquees soient fonctions de 
10 l^etat de ligne. 

Selon une realisation, les moyens de memorisation ou 
d' indication conportent un indicateur de non-reponse a un appel 
entrant qui reste active quand il n'a pas ete repondu a un appel 
entrant, cette non-reponse etant determinee a partir du signal 
15 d'etat de la ligne foumi par le detecteur, 

Dans une realisation, le poste conporte des moyens de 
memorisation des dur^es de communications pour des appels 
entrants conprenant des moyens determinant la dur^e qui 
s^ecoule, pour de tels appels, entre deux changements d'etat de 
20 ligne. Dans ce cas, les moyens de memorisation ou d' indication 
peuvent cotrporter des moyens de memorisation des numeros re(;nis. 

Selon un mode de realisation, les moyens de 
memorisation ou d' indication conportent des moyens de 
memorisation des durees des appels sortants determinant la duree 
25 qui s'ecoule, pour de tels appels, entre deux changements d*etat 
de ligne. Dans ce cas, les moyens de memorisation ou 
d ' indication peuvent cotrporter un moyen de memorisation des 
numeros appeies. Ces demiers peuvent etre detectes par un 
detecteur de numero conpose sur la ligne , tel qu ' un decodeur 
30 DTMF, afin de memoriser les numeros inities a partir d'autres 
postes raccordes sur la meme ligne. 

Dans une realisation, le poste cortprend un processeur 
et des moyens pour recevoir, par la ligne teiephonique, des 
signaux de programmation charges dans la memoire du processeur 
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afin que celui-ci devienne capable de rend re les donrices 
memorisees ou indiquees fonctions de I'etat de la ligne. 

L' invention conceme aussi un ensemble d*au moins deux 
postes telephoniques conprenant un poste selon I'une quelconque 
5 des revendications precedentes et un poste dipourvu de moyens de 
memorisation ou d' indication. 

D»autres caract^ristiques et avantages de 1' invention 
apparaitront avec la description de certains de ses modes de 
realisation, celle-ci etant effectuee en se referant aux dessins 
10 ci-annexes sur lesquels : 

la figure 1 represente une installation telephonique 
comportant un poste principal et des postes secondaires, 

la figure 2 est un schema montrant un poste 
telephonique selon un premier mode de realisation de 
15 1* invention, et 

la figure 3 est un schema analogue a celui de la 
figure 2 pour un autre mode realisation. 

Sur la figure 1 on a represente de fagon sch§matique 
une installation telephonique conportant une ligne 10 sur la- 
20 quelle est branche un poste telephonique 12 conprenant des 
moyens de memorisation 14 de donnees relatives aux appels 
entrants et/ou sortants. Dans ce qui suit ce poste 12 a iroyen 14 
de memorisation sera denomme poste principal. Sur cette meme 
ligne 10 sont branches en parallele des postes secondaires 16 et 
25 18. Le poste 12 et/ou les postes secondaires 16 et 18 peuvent 
etre du type sans fil. Par exerrple le poste 16 est du type sans 
fil, c'est a dire qu'une base 16i est reliee par fil a la ligne 
10 tandis que le poste I62 proprement dit communique sans fil 
avec la base I61. 

3 0 Les moyens de memorisation 14 sont capables de 

realiser au moins I'une des trois fonctions suivantes : 

La premiere fonction est la memorisation des appels 
entrants auxquels il n'a pas ete repondu. Dans ce cas un 
indicateur, tel qu'un signal lumineux clignotant, reste active 

35 et doit ensuite etre desactive manuellement . 



La seconde f onction est 1 ' indication de la duree des 
communications pour les appels entrants, et/ou les n\jim§ros 
(quand ils sont re(;nas) de ces appelants. 

La troisieme fonction est la duree de cominunications 
5 pour les appels sortants, et/ou 1 ' enregistrement des num^ros 
correspondants . 

Pour chaciine de ces trois fonctions, le moyen de memo- 
risation ne foumit pas de donnees fiables si la communication 
est effectuee totalement ou en partie a I'aide d'un poste secon- 
10 daire. Ainsi pour la premiere fonction, si le premier poste 12 
n*est pas decroche mais si c'est seulement I'un des postes 
secondaires qui est decroche pour repondre a un appel entrant, 
I'indicateur de non-reponse a un appel entrant reste active. 

Quand on prevoit un enregistrement de la duree des 
15 appels entrants, cette duree correspond seulement a la duree de 
1 ' intervention du poste 12. Par exeirple si 1 'utilisateur r^pond 
a 1' appel entrant a I'aide du poste 12 et, ensuite, ^ I'aide 
d'un poste 16 ou 18 en ayant raccroche le poste principal la 
dur€e enregistree ne sera pas celle de la communication mais 
20 celle qui s'ecoule entre la prise de ligne et la fin de 1» in- 
tervention du poste principal. 

Si un appel sortant est initie a partir du poste prin- 
cipal et se terndne sur un poste secondaire, le poste principal 
etant, entre -temps, raccroche, la duree de 1' appel sortant qui 
25 sera enregistree est celle qui correspond au tenps pendant 
lequel le poste principal prend la ligne 10. Ainsi la donnee 
foumie par le moyen de memorisation 14 ne sera pas correcte. 
Enfin, si un appel sortant est effectue uniquement a partir d'un 
poste secondaire aucune donnee ne sera enregistree dans le poste 
30 principal . 

L' invention permet d ' enregistrer des donnees fiables 
sur le poste principal, meme si un poste secondaire intervient 
dans la communication entrante et/ou sortante. 

Dans le mode de realisation ^de 1' invention qui est 
35 represente sur la figure 2, le poste 12 comporte un module 14i 
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de memorisation et d'afficliage de dormees relatives aux appeis 
entrants. Le poste 12 conporte done un detecteur 22 des n\OT§ros 
appelants dent la sortie est reliee a une entree du module 14i, 
Le poste 12 comprend aussi un horodateur 24 qui foumit des 
donnees de dates et de dur§es au module 14 i, Le poste conporte 
egalement une memoire 26 formant un repertoire telephonique 
contenant les num§ros de telephones et, ^ventuellement, d'autres 
indications relatives aux numeros. 

Le poste comprend aussi un voyant 28 de notification 
d' appeis non repondus qui est active par vn signal de sortie du 
module 14 1. A la place d'lm voyant on peut prevoir un autre type 
d* indication, notamment sur un afficheur. 

Selon 1' invention le poste 12 conporte un detecteur 30 
d'etat de ligne qui foumit un signal representatif de V^tat 
d' occupation de la ligne, Ce signal foumi par le detecteur 30 
est lane indication d'etat de ligne et non une indication de 
prise de ligne ou non par le poste 12. Autrement dit, le 
detecteur 30 foumit un signal d' occupation de ligne quand I'un 
quelconque des postes telephoniques raccord§s a la ligne est 
decroche. Il foumit un signal de ligne libre quand tous les 
postes telephoniques raccordes sont raccroch^s. 

Le detecteur 30 d'etat de la ligne est, de fagon en 
soi connue, soit du type a detection du niveau de tension 
continue de la ligne 10, soit du type a detection d'activite 
(niveau de signal altematif) de cette ligne 10. 

Le signal foumi par le detecteur 30 est applique sur 
une entree 32 du module 14i afin d'empecher 1' activation de la 
lanpe 28 quand la ligne passe de I'etat libre k I'etat occupe, 
c'est-a-dire quand le poste 12 ou un poste secondaire est 
decroche suite a un appel entrant. 

Le signal foumi sur 1' entree 32 permet aussi de 
deteminer la duree reelle de la communication quel que soit le 
poste utilise pour repondre. Ainsi la duree affichee sera celle 
qui s'ecoule entre la prise de ligne (debut de ligne occupee) et 
la fin de prise de ligne (tous les postes sont raccroches) . 
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Dans ces conditions s'il est r^pondu a un appel 
entrant par un poste secondaire la duree de la comrnunication 
sera enregistree dans le poste principal 12. De meme s'il est 
d'abord repondu a I'aide du poste principal et, ensuite, a 
5 I'aide d'\an poste secondaire, la duree enregistree sera toujours 
celle de la comntunication reellement effectu^e, c'est-^-dire la 
duree del' occupation de la ligne. 

De fagon classique I'horodateur 24 permet de 
determiner les durees des communications, ainsi que leurs dates. 

10 La memoire 26 de repertoire est utilisee, de fagon en soi 
connue, pour memoriser le nom de 1' appelant quand le num^ro 
appelant se trouve deja dans le repertoire 26 et lorsque le nom 
n'est pas envoye sur la ligne par le central telephonique . 

Le poste 40 reprisente sur la figure 3 comporte des 

15 moyens de memorisation de donnees relatives aux appels sortants. 
II comporte ion module 42 destine a memoriser ces donnees et a 
commander leur affichage. Ce module 42 regoit des informations 
d'un horodateiir 24 et d'un repertoire 26 analogue a la memoire 
de meme reference du mode de realisation dScrit avec la figure 

20 2. 

Le numeroteur 44 du poste 40 foumit un signal de 
numero sur une entree du module 42 . Ce numero appel^ est 
memorise par ce module avec le nom de I'appele si ce numero se 
trouve dans le repertoire 26. 

25 L'horodateur permet de memoriser les dates et les 

durees des appels. 

Selon 1' invention le poste 40 comporte un detecteur 30 
d'etat de la ligne 10; Ce detecteur est identique a celui qui 
porte la meme reference dans la realisation representee sur la 

30 figure 2. Le signal foumi par ce detecteur 30 est applique sur 
une entree 46 du module 42 afin que les durees memorisees pour 
afficher des communications sortantes soient independantes du 
poste a partir duquel les communications ont ete effectu§es ou 
initiees, et ne dependent que de I'etat de la ligne. Ainsi la 
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duree enreglstree est celle qui s'scoule erxtre le d^but de la 
prise de ligne et la fin de prise de ligne. 

Si la coinmunication est initiee ^ partir du poste 
principal 40 et se termine a partir d'un poste secondaire le 
mc3dule 42 enregistre le nvim§ro appele et, en m§me tenps, la 
duree reelle de la communication et non la duree correspondant ^ 
la seule partie de la communication effectu^e sur le poste prin- 
cipal 40. Si la communication est initiee a partir d'vin poste 
secondaire la dur€e totale de la communication pourra etre enre- 
glstree . 

Pour permettre 1 ' enregistrement , dans le poste 
principal 40, d'un num^ro appel.6 k partir du poste secondaire, 
ce poste 40 comporte, dans une variante representee en traits 
interronpus sur la figure 3, un d§tecteur 50 de numgro appele 
emis sur la ligne 10 par un autre poste. Ce d^tecteur 50 est, 
par exenple, un d§codeur DTMF. 

Quel que soit son mode realisation, 1' invention 
permet, avec des moyens sinples et iconomiques, de fiabiliser 
les donnies enregistr^es se rapportant aux appels entrants et/ou 
sortants. Quand un detecteur 30 d'etat de ligne est prevu dans 
un poste pour une autre fonction que celle pour laquelle il est 
prevu dans le cadre de la presente invention et lorsque le poste 
conporte aussi un processeur, les fonctions de fiabilisation des 
donnees peuvent etre chargees sous forme de programme (s) dans le 
processeur. Ce chargement peut etre effectue par 1 ' intermediaire 
de la ligne teiephonique 10. 

Le detect eur 50, notamment un decodeur DTMF, peut ega- 
lement etre realise ^ I'aide du processeur. 
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REVENDICATIONS 

1. Poste telephonique (12 ; 40) conprenant des moyens 
de memorisation ou d' indication de donnees relatives a des 
appels entrants et/ou sortants, caract§rise en ce qu'il conporte 
un detectexir (30) foumissant im signal d'etat de ligne aiox 
moyens de memorisation ou d' indication (14i ; 42) afin que les 
donnees memorisees ou indiquees soient f onctions de 1 * etat de 
ligne. 

2 . Poste selon la revendication 1 caract§rise en ce 
que les moyens de memorisation ou d* indication comportent un 
indicateur (28) de non-reponse a un appel entrant qui reste 
active quand il n'a pas ete repondu a un appel entrant, cette 
non-reponse etant determinee a partir du signal d'etat de la 
ligne foumi par le detecteur (30) . 

3 . Poste selon la revendication 1 ou 2 caractirise en 
ce qu'il comporte des moyens de memorisation des durees de 
communications pour des appels entrants comprenant des moyens 
determinant la duree qui s'ecoule, pour de tels appels, entre 
deux changements d'etat de ligne. 

4. Poste selon la revendication 3 caracteris§ en ce 
que. les moyens de m§morisation ou d' indication comportent des 
moyens de memorisation des numeros regus. 

5. Poste selon I'une quelconque des revendications 
precedentes caracterise en ce que les moyens de memorisation ou 
d* indication cortportent des moyens de memorisation des durees 
des appels sortants determinant la duree qui s'ecoule, pour de 
tels appels, entre deux changements d'etat de ligne. 

6. Poste selon la revendication 5 caracterise en ce 
que les moyens de memorisation ou d' indication conportent un 
moyen de memorisation des numeros appeles. 

7.. Poste selon la revendication 6 caracterise en ce 
qu'il conporte un detecteur de numero conpose sur la ligne, tel 
qu'un decodeur DIMF, afin de memoriser les numeros inities a 
partir d'autres postes raccordes sur la meme ligne. 
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6. Poste seion l'\ine des quelconques des 
revendications precedentes, caracterise en ce qu'il comprend un 
processeur et des moyens pour recevoir, par la ligne 
telephonique, des signaux de programmation charges dans la 
memoire du processeur afin que celui-ci devienne capable de 
rendre les donnees mimorisees ou indiquees fonctions de I'etat 
de la ligne. 

9.. Ensemble d'au moins deux postes telephoniques 
coirprenant un poste s.elon I'une quelconque des revendications 
prScedentes et un poste depourvu de moyens de memorisation ou 
d* indication. 
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